REPUBLIKA HRVATSKA «Image:QRcode»
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Trg Petra Preradovica 1, 23000 Zadar

KLASA:011-01/25-02/3
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Zadar, 9. svibnja 2025. godine

Na temelju ¢lanka 70. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (,,Narodne
novine®, broj: 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12,16/12, 86/12, 126/12 ,94/13, 152/14,
07/17, 68/18, 98/19, 64/20, 151/22, 156/23), Pravilnika o nalinu postupanja odgojno-
obrazovnih radnika $kolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave
svakog kr3enja tih prava nadleZnim tijelima (,Narodne novine®, broj: 132/13) i ¢lanka 58.
Statuta OS Petra Preradovi¢a Zadar, Skolski odbor OS Petra Preradovi¢a Zadar na 2. sjednici

odrzanoj dana 9. svibnja 2025. godine donosi:

PROTOKOL O POSTUPANJU U KRIZNIM SITUACIJAMA U
OS PETRA PRERARADOVICA ZADAR

Uvodne odredbe
Clanak 1.

(1) Protokolom o postupanju u kriznim situacijama se propisuje nalin postupanja te obveze
utitelja, stru¢nog suradnika pedagoga, ravnatelja te ostalih djelatnika Skole u poduzimanju

mjera zaStite prava ucenika te obveze prijave svakog krienja tih prava nadleznim osobama i

ustanovama;



(2) Protokol o postupanju u kriznim situacijama se odnosi na preveniranje mogucih situacija
povecanih rizika kao i na postupanje u konkretnim situacijama s ciljem zastite djece, kao i
svih djelatnika $kole koji o njima skrbe u procesu odgoja i obrazovanja;
(3) Skolska ustanova obvezna je skrbiti o ostvarivanju prava svih u¢enika i djelatnika $kole te
postupati prema donesenom Protokolu o postupanju u kriznim situacijama (u daljnjem tekstu
Protokol).
(4) Izrazi u ovom Protokolu navedeni u muskom rodu neutralni su i odnose se jednako na
osobe muskog i Zenskog spola.

Pravni temelj

Clanak 2.

(1) Protokol se temelji na odredbama: Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
Skoli, Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, Zakona o radu, Kaznenom zakonu, Pravilnika o

na¢nu postupanja odgojno-obrazovnih radnika i skolskih ustanova u poduzimanju mjera



zaStite prava udenika te prijave svakog krsenja tih prava nadleznim tijelima, Protokola o
postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima (2024.), Protokola o postupanju u slu¢aju
nasilja u obitelji, Protokola u slu¢aju seksualnog nasilja, Protokola o postupanju u slu¢aju
zlostavljanja i zanemarivanja djece, ali i drugim podzakonskim aktima Skole.

(2) Protokol treba biti izvjeSen na vidnom i svima dostupnom myjestu u $koli kao i na web-
stranici Skole.

(3) O na¢inima i koracima postupanja svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja u slu¢aju
nasilja, odnosno odredbama ovog Protokola, potrebno je upoznati roditelije na prvom

roditeljskom sastanku svake $kolske godine.

Nadlezna tijela i obveze odgojno-obrazovnih djelatnika
Clanak 3.

(1) Nadlezna tijela koja imaju obvezu postupanja po navedenom Protokolu su odgojno-
obrazovne ustanove, zavodi za socijalni rad te policijske uprave i postaje. Protokolom su
uspostavljene i duznosti obiteljskih centara i drugih ustanova koje se bave preventivnim i
savjetodavnim aktivnostima, pruzatelja socijalnih usluga za djecu i mlade, pruzatelja
zdravstvene zastite, pravosudnih tijela, organizacija civilnog drustva te medija.
(2) Svaki radnik odgojno-obrazovne ustanove duZan je prijaviti prvo ravnatelju, zatim policiji
i/ili Hrvatskom zavodu za socijalni rad sumnju ili saznanja o nasilju neovisno je li do sumnje
ili saznanja o nasilju dosao tijekom ili izvan radnog vremena, odnosno je li se nasilje dogodilo
u odgojno-obrazovnoj ustanovi ili izvan nje.
(3) Odgojno-obrazovni radnici duzni su u slu¢aju aktualnog nasilja odmah poduzeti sve mjere
da se isto zaustavi. U slucaju potrebe mogu traziti pomo¢ drugih radnika odgojno-obrazovne
ustanove ili pozvati policijske sluzbenike
(4) Odgojno-obrazovni radnici duzni su po potrebi pruziti prvu pomoé¢, pozvati hitnu lije¢ni¢ku
pomod¢, pratiti dijete lije¢niku i pricekati dolazak njegovih roditelja ili skrbnika.
(5) Odgojno-obrazovni radnici duzni su osigurati sigurnost djeteta do dolaska roditelja,
skrbnika ili osobe kojoj je dijete povjereno na svakodnevnu skrb, a u slu¢aju njihove odsutnosti
do dolaska stru¢nog radnika podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad, a po potrebi i
policije.
(6) Odgojno-obrazovni radnici duzni su o nasilju ili sumnji na nasilje odmah izvijestiti

ravnatelja.



(7) Odgojno-obrazovni radnici duzni su odmah po saznanju ili sumnji o nasilju obavijestiti
roditelje ili skrbnike djeteta Zrtve i djeteta pocinitelja te ih upoznati sa svim &injenicama i
okolnostima dogadaja i aktivnostima koje ¢e se poduzeti

(8) Odgojno-obrazovni radnici duzni su saznanje ili sumnju na nasilje odmah prijaviti policiji
i nadleznom podru¢nom uredu Hrvatskog zavoda za socijalni rad na podrucju sjedista odgojno-
obrazovne ustanove radi poduzimanja mjera za zastitu prava i dobrobiti putem obrasca iz
Priloga ovog Protokola.

(9) Odgojno-obrazovni radnici duzni su po saznanju ili sumnji na nasilje Zurno obaviti
odvojeni razgovor s djetetom Zrtvom nasilja i djetetom pociniteljem nasilja.

(10) Odgojno-obrazovni radnici duzni su roditeljima ili skrbnicima djeteta zrtve nasilja i
djeteta pocinitelja nasilja odmabh ili 3to prije dati obavijest o mogu¢im oblicima savjetodavne i
(11) Odgojno-obrazovni radnici duzni su obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim
osobama koje imaju informacije o sumnji ili po¢injenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane
uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje nasilja pri tom postuju¢i dostojanstvo djece
svjedoka i njihovu Zelju da razgovaraju o navedenim okolnostima.

(12) Odgojno-obrazovni radnici duzni su izvijestiti nadlezno ministarstvo ako se radi o
poc¢injenom te$kom obliku ili intenzitetu nasilja koje je dozivjelo dijete Zrtva nasilja.

(13) Odgojno-obrazovni radnici duzni su o poduzetim aktivnostima, mjerama, razgovorima i
svojim opazanjima izraditi biljeSku koja se na zahtjev dostavlja nadleZnim tijelima.

(14) Odgojno-obrazovni radnici duzni su nadleznim tijelima dati sve relevantne informacije o
sumnji na nasilje medu djecom i mladima, ponasanju djeteta u odgojno-obrazovnoj ustanovi i
suradnji roditelja s odgojno-obrazovnom ustanovom.

(15) Odgojno-obrazovni radnici duzni su dostaviti relevantne informacije koje su bitne za
procjenu razvojnih rizika i rizika za sigurnost djeteta te za dono3enje odluka odnosno

odredivanje mjera u postupcima za zastitu osobnih prava i dobrobiti djeteta.

Sadrzaj Protokola
Clanak 4.
(1) Protokol sadrzi: 1. opceprihvac¢enu definiciju nasilja, 2. razliku nasilja od obi¢nog
vrinjatkog sukoba, 3. postupanje Skole u slugaju obiénog vrinjatkog sukoba, 4. postupanje
Skole u slu¢aju nasilja medu uéenicima, 5. postupanje Skole u slu¢aju saznanja ili sumnje o

nasilju u obitelji, 6. postupanje Skole u slu¢aju nasilja prema ugenicima od strane odrasle



osobe u Skoli (nastavnika, roditelja, drugih zaposlenika Skole, nepoznatih osoba), 7.
postupanje Skole u slu¢aju nasilja prema djelatnicima Skole od strane ugenika Skole 8.
evidenciju Skole o sukobima i nasilju u Skoli 10. obrazac o prijavi nasilja medu djecom i

mladima.

Definicije nasilja

Clanak 5.

(1) Definicija nasilja i obi¢nog sukoba vrinjaka preuzeta je iz vazeceg Protokola o postupanju
u slucaju nasilju medu djecom i mladima kojeg je donijela Vlada Republike Hrvatske u
ozujku 2024.godine.

(2) Nasiljem medu u€enicima smatra se svako namjerno fizi¢ko ili psihi¢ko nasilno ponasanje
usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vr3njaka u¢injeno s ciljem povrjedivanja,
a koje se, neovisno o mjestu izvrienja, moze razlikovati po obliku, tezini, intenzitetu i
vremenskom trajanju i koje uklju¢uje ponavljanje istog obrasca i odraZzava neravnopravan
odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa protiv pojedinaca).

(3) Nasilje podrazumijeva namjerno uzrokovani fizicki napad kao i pokusaj fizickog napada
u bilo kojem obliku, primjerice: udaranje, guranje, gadanje, Samaranje, Cupanje, zakljuCavanje,
napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sli¢no, bez obzira je li kod napadnutog ucenika
nastupila tjelesna povreda; psihi¢ko i emocionalno nasilje prouzro¢eno opetovanim ili trajnim
negativnim postupcima od strane jednog ucenika ili viSe njih, ucitelja, odrasle osobe ili
roditelja/skrbnika.

(4) Nasilje medu djecom i mladima smatra se i oponaSanje djece s teSkocama u razvoju po
odredenim karakteristikama, primjerice: oponasanje hoda, govora, tjelesnih Kkarakteristika
uzrokovanih invaliditetom i drugi gestikuliraju¢i pokreti koji upucuju na intelektualno,
mentalno ili osjetilno odtecenje.

(5) Nasilje medu djecom i mladima smatra se i elektroni¢ko nasilje (cyberbullying) kao oblik
komunikacijske aktivnosti sa svim elementima verbalnog, socijalnog ili psiholoskog nasilja
kroz uporabu interneta, e-mailova, web stranica, blogova, videa, ili mobilnih telefona i koja
sluzi kako bi se neko dijete ponizilo, zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se teroriziralo na neki
drugi nacin.

(6) Elektroni¢ko nasilje obuhvaca slanje anonimnih poruka neprimjerenog sadrzaja i

koridtenja govora mrznje, poticanje grupnog govora mrznje i verbalnog nasilja na drudtvenim



mrezama, Sirenje nasilnih i uvredljivih komentara o drugoj djeci i mladima, vrijedanje i davanje
pogrdnih imena te kreiranje internetskih stranica (blogova) koje sadrze price, crteze. slike i Sale
na racun druge djece i mladih.

(7) Nasilnidtvo podrazumijeva 3est ¢initelja: namjera da se drugom nanese §teta ili ozljeda,
intenzitet i trajanje, mo¢ nasilnika, ranjivost zrtve, manjak podrske i posljedice.

(8) Negativni postupci koji takoder imaju obiljezje nasilja ako podrazumijevaju ¢imbenike iz
stavka 6. ovoga c¢lanka su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje,
zastraSivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i isklju¢ivanje iz skupine kojoj pripada ili
isklju¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja aktivnostima s ciljem nano3enja patnje ili boli, Sirenje
glasina s ciljem izolacije od ostalih u¢enika, oduzimanje stvari ili novaca, o$te¢ivanje stvari,
ponizavanje, naredivanje ili zahtijevanje poslusnosti ili na drugi na¢in dovodenje ucenika u
podredeni poloZaj, kao i sva druga pona3anja po€injena od strane drugog ucenika, skupine
ucenika, ucitelja, odrasle osobe ili roditelja/skrbnika (unutar kojih je i spolno uznemiravanje i
zlostavljanje) kojima se namjerno nanosi fizicka i duSevna bol ili sramota.

(9) U svim slu¢ajevima nasilja, koji su definirani navedenim ¢imbenicima, skola je duzna
postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima kojeg
je donijela Vlada Republike Hrvatske u ozujku 2024.godine.

(10) NuZno je razlikovati nasilje (zlostavljanje) medu u¢enicima od obi¢nog sukoba vrinjaka.
(11) Obi¢ni sukob vr3njaka ima slijedeca obiljezja: 1. nema elemenata navedenih za
nasilnidtvo: radi se o sukobu vrinjaka koji oni ne rjeSavaju na miran, nego na neki drugi nacin
(ne postupaju jedan prema drugome s namjerom ozljedivanja ili nano$enja Stete, nema
nesrazmjera moci, nema tezih posljedica za u¢enike u sukobu;) 2. u€enici ne inzistiraju da
mora biti po njihovom po svaku cijenu: 3. uenici mogu dati razloge zasto su u sukobu; 4.
ucenici se ispri¢aju ili prihvate rjedenje u kojem nema pobjednika i porazenog; 5. ucenici
slobodno pregovaraju da bi zadovoljili svoje potrebe; 6. u¢enici mogu promijeniti temu i otici

iz situacije u kojoj je doslo do sukoba.

Postupanje skole u slucaju nasilja medu djecom
Clanak 6.

(1) U slu¢aju nasilja medu u¢enicima u 8koli svi djelatnici $kole duzni su: odmah prekinuti
nasilno ponasanje u¢enika i odvojiti u¢enike, pruziti pomo¢ i podrsku uéeniku koji je dozivio

nasilje prema svojim kompetencijama, obavijestiti o dogadaju ravnatelja $kole i po potrebi



nadlezne institucije (policiju, Hrvatski zavod za socijalni rad, hitnu lije¢ni¢ku pomoé ako je
potrebno).

(2) U slucaju prijave nasilja ili dojave o nasilju medu u¢enicima svi odgojno-obrazovni radnici
duzni su: odmah poduzeti sve mjere da se prekine nasilno postupanje prema uceniku, zatraziti
pomo¢ drugih djelatnika Skole ili pozvati djelatnike policije (po potrebi), ukoliko je uc¢enik
povrijeden u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili pregled odmah pozvati sluzbu
hitne lije¢nicke pomodi ili osigurati stru¢nu pratnju ucenika lije¢niku (pratnja je jedan od
odgojno-obrazovnih radnika), uz ¢ekanje lije¢nikove preporuke i ucenikovih roditelja ili
zakonskih zastupnika, odmah po prijavljenom nasilju informirati roditelje/skrbnike o svim
nastalim ¢injenicama i o aktivnostima koje ¢e se poduzeti, odmah obaviti razgovor s u¢enikom
koji je Zrtva nasilja, a u slucaju da je postojala lije¢ni¢ka intervencija, uz dogovor s lije¢nikom,
¢im to bude moguce;

(3) Razgovori s u¢enikom obavljaju se u nazo¢nosti stru¢nog suradnika pedagoga, postupajuci
brizljivo te postujuci njegovo dostojanstvo. U slucaju odsustva stru¢nog suradnika pedagoga
razgovor s u¢enikom obavlja odgojno-obrazovni radnik koji je zatekao nasilje ili ima sumnju
na nasilje.

(4) Odgojno-obrazovni radnici (struéni suradnik pedagog, u odsustvu odgojno-obrazovni
radnik zateen na mjestu dogadaja) trebaju roditelje Zrtve vrinjackog nasilja informirati o
moguéim oblicima savjetodavne i stru¢ne pomoéi uceniku u odgojno obrazovnoj ustanovi i
izvan nje zbog osnaZivanja u¢enika i prorade traumatskog dozivljaja, obaviti razgovor s onima
koji imaju spoznaja o u¢injenom nasilju te utvrditi oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje
nasilja, savjetovati se s nadleznom stru¢nom osobom ili sluzbom poradi pomo¢i ucenicima,
svjedocima nasilja (u slu¢aju teze vrste nasilja), Zurno obaviti razgovor s u¢enikom koji je
podinio nasilje, ukazati mu na neprihvatljivost i Stetnost takvog pona3anja te ga savjetovati i
poticati na promjenu takvog ponaanja;

(5) Odgojno-obrazovni radnici tijekom razgovora trebaju posebno obratiti pozornost iznosi li
u¢enik neke okolnosti koje bi ukazivale da je Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj
obitelji ili izvan nje, u kojem slu¢aju ¢e se odmah izvijestiti nadlezni Hrvatski zavod za
socijalni rad, a po potrebi ili sumnji na po¢injenje kaznjive radnje izvijestiti policiju.

(6) Odgojno-obrazovni radnici u suradnji sa stru¢nim suradnikom pedagogom trebaju poduzeti
sve mjere za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ponasanja u $koli, pozvati roditelje ili skrbnike
uenika koji je po€inio nasilje, upoznati ih s dogadajem, kao i s neprihvatljivoS¢u i Stetno3cu

takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem promjene takvog ponaSanja uCenika te ih



pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili stru¢nu pomo¢ unutar skole ili izvan nje (centri za
socijalnu skrb, poliklinike za zastitu djece, obiteljska savjetovalita i sli¢no) i izvijestiti ih o
obvezi 8kole da slucaj prijavi nadleznom Zavodu za socijalni rad.

(7) Odgojno-obrazovni radnici ¢e o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim
opazanjima saliniti sluzbene biljeske, kao i voditi odgovarajuée evidencije zasti¢enih podataka
koje ¢e se dostaviti na zahtjev drugim nadleznim tijelima.

(8) U slucaju da bilo kojem nasilnom pona3anju u prostoru $kole svjedoCe drugi ucenici, a
nasilno ponasanje je neuobitajeno rijetko i intenzivno te moze rezultirati traumatiziranjem
svjedoka, ravnatelj i struéni suradnik pedagog su duzni osigurati struénu pomo¢ tim u¢enicima,
Duzni su savjetovati se s nadleznom i stru¢nom osobom koja ima iskustva u radu s
traumatiziranim osobama o potrebi i na¢inu pruzanja struéne pomoéi svjedocima nasilja, po
potrebi kontaktirati nadlezno Ministarstvo te osigurati tim za krizne intervencije radi pruzanja
odgovarajuce psiholoske pomoci. Takoder, ravnatelj i struéni suradnik pedagog po potrebi

trebaju informirati i uputiti roditelje o struénom savjetovanju izvan Skole.

Postupanje skole u sluc¢aju normalnog vrsnjackog sukoba

Clanak 7.

(1) U slu¢aju normalnog vrinjatkog sukoba svaki djelatnik $kole duzan je: odmah prekinuti
sukob medu u€enicima; obavijestiti o sukobu razrednika, stru¢ne suradnike ili ravnatelja Skole;
razrednik, struéni suradnik ili ravnatelj ¢e obaviti razgovore sa sukobljenim ucenicima,
dogovorit ¢e s uCenicima da se medusobno ispri¢aju, prihvate rjeSenje u kojem nitko nece
pobijediti, da jedan drugom nadoknade eventualnu Stetu (restitucija), traZiti od ucenika da
popune odgovarajuci obrazac o dogadaju;

(2) U slucaju da ucenik ¢escée dolazi u takve sukobe s vrinjacima struéni suradnik pedagog ¢e
pozvati roditelje u Skolu s ciljem prevladavanja takve situacije i pomo¢i uceniku, prema
potrebi u¢enik ée biti ukljuéen u dodatni rad (savjetodavni rad i pedagoska pomo¢) u Skoli ili
izvan 8kole u dogovoru s roditeljima/ skrbnicima ako u¢enik ucestalo krsi pravila, ne postuje
dogovore, ne prihvaca restituciju, $kola ¢e primijeniti odgovarajuce pedagoske mjere u skladu
sa Statutom $kole i Pravilnikom o kriterijima izricanja pedagoskih mjera.

(3) U slu¢aju da sve prethodno navedene mjere ne dovedu do poboljdanja pona3anja u¢enika i

u slu¢aju nesuradnje roditelja $kola ¢e postupiti po ¢lanku 6. stavku 6 ovog Protokola.



Postupanje skole u slucaju saznanja ili sumnje na nasilje u Obitelji
Clanak 8.

(1) U slucaju da neki djelatnik $kole dobije informaciju ili ima sumnju da je u€enik unutar
obitelji izlozen nasilnom ponasanju nekog ¢lana obitelji ili je zanemaren, taj djelatnik je
duzan, u skladu s ¢l. 7. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17., 126/19., 84/21.,
114/22. i 36/24. ), odmah o tome obavijestiti ravnatelja i stru¢nog suradnika pedagoga, a oni
nadlezne institucije.

(2) Odgojno-obrazovni radnici (stru¢ni suradnik pedagog, u odsustvu odgojno-obrazovni
radnik kojega je zaduZio ravnatelj ili sam ravnatelj Skole) duzni su obaviti razgovor s uéenikom
i upoznati ga s daljnjim postupanjem, pozvati u¢enikove roditelje odmah na razgovor i upoznati
ih sa znaajnim saznanjima i informacijama koje djelatnici $kole posjeduju — ako je u¢enika
zlostavljao jedan roditelj, upoznati s time drugog roditelja, upozoriti roditelje na
neprihvatljivost i $tetnost takvog ponasanja i informirati ih o obvezi skole da slucaj prijavi
nadleznom Hrvatskom zavodu za socijalni rad te policiji.

(3) Ako su roditelji spremni za suradnju, uklju¢iti ih u savjetovanje unutar 3kole ili im
preporuciti odgovarajuée ustanove u sklopu meduresorne suradnje koju predvida ovaj Protokol
(Obiteljski centar i druge ustanove koje se bave preventivnim i savjetodavnim aktivnostima).
(3) Ako je u¢enik zlostavljan od oba roditelja ili postoji sumnja na takvo zlostavljanje, ako
roditelji odbijaju suradnju ili je ueniku potrebna pomoc¢ ili pregled lije¢nika imenovani
koordinatori protokola duzni su odmah obavijestiti o tome nadleznom Hrvatskom zavodu za

socijalni rad i postupati dalje u dogovoru s nadleznim Hrvatskim zavodom za socijalni rad.

Postupanje Skole u sluc¢aju nasilja prema ucenicima od strane odrasle osobe u skoli (ucitelja,
roditelja/skrbnika, drugih zaposlenika skole, nepoznatih osoba )

Clanak 9.

(1) U slugaju kada postoji sumnja ili je u¢enik dozivio zlostavljanje od strane odrasle osobe u
Skoli (djelatnika 3kole, svog roditelja ili roditelja drugog uéenika odnosno nepoznate osobe)
djelatnik 3kole je obvezan odmah pokusati prekinuti nasilno postupanje prema uceniku, a ako
u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja, pedagoga 3kole ili drugog djelatnika $kole kako

bi poku3ali prekinuti nasilno postupanje prema uceniku i obavijestiti policiju;



(2) Ako uspije prekinuti nasilno pona$anje prema u¢eniku, odgojno-obrazovni radnik o tome
treba obavijestiti ravnatelja i stru¢nog suradnika pedagoga;

(3) Djelatnik 3kole takoder treba upozoriti osobu koja se ponasa nasilno na neprihvatljivost i
Stetnost takvog ponasanja i informirati je o obvezi Skole da slu¢aj prijavi nadleznom Hrvatskom
zavodu za socijalni rad te policiji i po potrebi pruzatelju zdravstvene zastite.

(4) Djelatnik 3kole je duzan o dogadaju obavijestiti ravnatelja i stru¢nog suradnika te su oni
duzni prijaviti dogadaj nadleznom Hrvatskom zavodu za socijalni rad, policiji i po potrebi
pruzatelju zdravstvene zastite.

(5) Stru¢ni suradnik pedagog duzan je obaviti razgovor s u¢enikom odmah po saznanju o
dogadaju s ciljem normaliziranja osje¢aja uCenika i spre¢avanja dugoro¢nih posljedica traume
te tijekom razgovora s u¢enikom voditi sluzbene zabiljeske. U sluaju odsustva stru¢nog
suradnika pedagoga razgovor treba obaviti jedan od prisutnih odgojno-obrazovnih radnika.

(6) Kada stru¢ni suradnik pedagog (ili prisutan odgojno-obrazovni radnik) obavi razgovor s
ucenikom, o dogadaju treba odmah obavijestiti roditelje ucenika (ili drugog roditelja ako se
jedan od roditelja nasilno ponasao u $koli prema vlastitom djetetu) i pozvati ih da u¢enika
odvedu kuéi te ih informirati o eventualnoj potrebi uklju¢ivanja ucenika i roditelja u
savjetovanje i stru¢nu pomo¢ u $koli ili van Skole;

(7) U slu¢aju da je ucenik ozlijeden ili postoji sumnja da bi mogao biti ozlijeden, treba ga
odvesti na lije¢nicki pregled, pri ¢emu s njim u pratnji ide roditelj (ako je dostupan ) ili netko

od odgojno-obrazovnih radnika.

Evidencija skole o sukobima i nasilju u skoli

Clanak 10.

(1) Skola vodi posebnu evidenciju o sukobima i nasilju u skoli na Obrascu o prijavi nasilja
medu djecom i mladima koja je sastavni dio Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja medu
djecom i mladima koji je donijela Vlada Republike Hrvatske 2024. (nalazi se u prilogu
Protokola). Obrazac popunjava stru¢na osoba 3kole koja je utvrdila/saznala o dogadaju
nasilni¢kog ponasanja medu djecom i mladima. Obrazac se popunjava na temelju dokumenta,
(biljeski) koji je izradio i potpisom potvrdio istinitost podataka, odgojno-obrazovni radnik koji
je nasilju prisustvovao.

(2) Obrazac o prijavi nasilia medu djecom i mladima sadrzava sljedece podatke: naziv $kole,

datum, sudionike dogadaja (ime prezime i OIB djeteta Zrtve nasilja i djeteta po€initelja te ime,
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prezime, OIB i kontakt roditelja/skrbnika djeteta Zrtve), mjesto i vrijeme dogadaja te opis
dogadaja i ponasanja sudionika i dodatne podatke (dijete Zrtva/po&initelj s teSko¢ama u razvoju,
nepoznavanje jezika i dr.). Osim toga sadrzi podatke o primatelju obavijesti kojega je potrebno
oznaciti (mogu¢i primatelji su nadlezne institucije, Skola koju pohada dijete i Zupanijski
koordinator). Istinitost podataka na obavijesti potvrduje potpis osobe koja je obavijest sastavila.
(3) Obrazac za prijavu nasilja nad djecom i mladima koristi se u meduresornoj razmjeni
informacija o nasilni¢kom dogadaju. Podaci sadrzani u Obrascu predstavljaju profesionalnu
tajnu i obveza je struénjaka voditi ratuna o za$titi privatnosti i identifikacijskih podataka.
poduzete mjere, osoba koja prijavljuje dogadaj, potpis osobe (Prilog 1. u nastavku);

(4) Skola vodi i interne dokumente (zabiljeske i zapisnike) o nasilni¢kom dogadaju (evidentira
ih u e-dnevniku, u dnevniku rada stru¢nog suradnika te zapisniku o suradnji s roditeljima)

te o poduzetim mjerama nakon dogadaja.

Clanak 13.

Ovaj Protokol stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plogi Skole.

Predsjednica Skolskog odbora
Marina Marusié, mag.prim.educ.
Marwa. Marwsic
Ovaj Protokol objavljen je na oglasnoj plo¢i dana 12.svibnja 2025. godine a stupio je na

snagu dana 20. svibnja 2025. godine.

-~ Raynatelj:

wac, dipl. teolﬁg/
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Prilog 1.
Naziv tijela koje dostavlja obavijest

OBRAZAC O PRIJAVI NASILJA MEDU DJECOM I MLADIMA

l. Ime, prezime i OIB djeteta/djece polinitelja:

2. Ime, prezime OIB i kontakt roditelja/skrbnika djeteta/djece
pocinitelja:_
3. Ime, prezime i OIB djeteta/djece Zrtve/zrtava:

4. Ime, prezime, OIB i kontakt roditelja/skrbnika djeteta/djece zrtve/Zrtava:

5. Datum podinjenja nasilja:

6. Opis dogadaja i ponaSanja sudionika

7. Mjesto dogadaja:

8. Dodatni podatci (npr. dijete Zrtva/pocinitelj s teskocama u razvoju, nepoznavanje jezika i
dr.)

OBAVIJEST DOSTAVITI (oznaciti primatelja):
* policija - nadlezna PU

* Hrvatski zavod za socijalni rad- nadlezni PU

* Skola koju dijete/djeca pohada/ju

» zdravstvena ustanova

* Hrvatski zavod za javno zdravstvo

Mjesto i datum : Ime, prezime i potpis ovlastene osobe:_
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